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INTRODUCCION

El presente manual de procedimientos tiene como finalidad describir el proceso que se
deberd llevar acabo en cadz una de las funciones de la Coordinacién de Desarrollo Urbano,
debe ser una guia del comc proceder en una determinada situacion laboral; ademés para el
personal adscrito a esta direccidn sera un soporte en la manera de realizar sus funciones.

A partir de la creacion del presente manual, toda persona adscrita y ajena a esta direccidn
podra conocer con certeza ‘toda actividad y procedimientos que la Coordinacién de
Desarrollo Urbano realiza en todas sus areas dependientes; se conoceran los objetivos por
cada uno de los procedimientos y el organigrama de funcionamiento.

OBIJETIVO DEL MANUAL

Planear y controlar las actividades y los procedimientos en la Coordinacién de Desarrollo
Urbano para ejecutar las funciones de manera ordenada, de tal forma que se tenga de los
procesos de cada departamento adscrito a la Coordinacion.
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A

dairmiento 2022-2024

MISION

La Direccion de Desarrollc Urbano es una unidad administrativa que brinda servicios y
asesoria al publico encaminada a implementar y mantener una administracién limpia,
servicial y transparente en 'a cual el ciudadano se sienta seguro del servicio que se brinda y
dar certeza juridica a las construcciones e instalaciones que tengan un uso de suelo
especifico.

VISION

Lograr que Ayapango sea un Municipio con un crecimiento ordenado bajo los principios de
equidad, certeza, armonia y paz social, en la cual las personas se desarrollen en un
ambiente Lgr;i‘ripib, garantizendo la seguridad en el acceso a los servicios elementales para
una vida digna y de c'a‘iid‘af@,

H. Ayuntamiento Municipal /N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Millan, C.P. 56740
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MARCO JURIDICO

l. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Articulo 115.

Il. Constitucion Poliiica del Estado Libre y Soberano de México; Articulos 112, 113,
122,123y 138. 7'

(1. Codigo Administrativo del Estado de México, Articulo 5.54, 5.56, 18.21, 18.22,
18.31, 18.32, 18.23 y 18.35.

V. Caodigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

V. Reglamento del Libro Quinto del Cédigo Administrativo del Estado de México;
134y 135. '

VI Plan Municipal de Desarrollo Urbano.

VII. Bando Municipa! 2022-2024.

VIIl.  Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de México.

IX. Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios; 144 Fraccién V, 120 v
121.

X. Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México y

0S5, i

' e inveriiario de monumentos histdricos del INAH.

H. Ayuntamiento Municipal S/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Millan, C.P. 56760
Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / $ 82 49
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Avuriarmiento 2022-2024

LICENCIA DE CONSTRUCCION N/ o wlbrndes )

OBIJETIVO.
Facilitar el acceso a la inforraacidn funcional de la Direccién de Desarrollo Urbano, a través
de la identificacion de los nivsles jerarquicos, asi como los objetivos y funciones especificas
que realiza cada unidad orgznizacional, para con ello mejorar la calidad, eficiencia, eficacia
y oportunidad de los trémit{;ﬁ:ﬁ y servicios que proporciona esta Direccion, mediante la
formalizacion y estandarizazidn de los procesos y procedimientos de trabajo.

ALCANCE
Se otorgaran Licencias de Canstruccion a los ciudadanos y/o empresas que soliciten la
autorizacion para la construzcién dentro del territorio municipal.

REFERENCIAS:
Ley de Obras Publicas y el Fian de Desarrollo Urbano, Relacionados con las Mismas.

Reglamento de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas Plan Municipal de
Desarrollo Urbano.

RESPONSABILIDADES
Responsable general de la autorizacién y ejecucion de la Obra en tiempo y forma.

DEFINICIONES
Expediente: Es el archivo de cada una de los tramites, el cual contiene los documentos de
proyecto, necesarios para | ejecucion del tramite a realizar.

INSUMOS

los requisitos y documentacion que la dependencia, o unidad administrativa solicite para
dar inicio al trémite correspondiente: y

*copia que acredite su propiedad

*copia de pago predial del zfio vigente

*copia de su IFE o INE

*croquis de ubicacion .

*descripcion del tramite a realizar.

RESULTADOS:
*La Licencia de Construccién axpedida al ciudadano.

POLITICAS

*La Licencia de construccidn se otorgara Gnicamente en dias habiles en un horario de 09:00
a 18:00 hrs.

*Las inspecciones oculares se haran Unicamente por el personal autorizado por la Direccidn
de Desarrollo Urbano.

*La entrega de la licencia d= construccidn se hara Gnicamente después de haber realizado
el pago a la tesoreria municipal.

H: Ayuntamiento Municipal $/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Millan, C.P. 56760
Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 982 41 / 9 82 49
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DESARROLLO i
Ne UNIDAD ADMIN:5TRATIVA O ACTIVIDAD
PUEST:
1 Inicio
2 interesado g solicita informes en oficina sobre los
i requisitos para permiso de construccion
3 Departamento de desarrollo Entrega requisitos para su tramite en un
urbano = volante,

Presenta Requisitos:

Documentos que Acredita |a Propiedad
Copia de Recibo Predial vigente

4 | interesado ; Copia de Identificacién Oficial

Croquis de Ubicacion

Planos de la obra

Lic. De uso de suelo

Departamento de desarrollo

Revision y recepcion de documentacion
urbano

Teniendo la documentacidon en regla se

6 | interesado ) .
hace la inspeccidn fisica

. Departamento de desarrollo Revision de documentacién y planos para
urbano realizacion de presupuesto de tramite

3 Departamento de desarrollo | Se entrega orden para pago en ventanilla
urbgho .. L0 de tesoreria

9 |interesado = | Recibe pago del permiso.

10 Departamento- * de  desarrollo | se da seguimiento a su tramite
urbano ! : !

11 Departamento de desarrollo | Al ‘quinto dia se le entrega su permiso al
urbano e interesado ciudadano

12 Fin

. Ayuntamiento Municipal $/N, Ceniro, Ayapange de Gabriel Ramos Millan, C.P. 56740
Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49
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DIAGRAMA
Inicio
| S
é Se solicitan i
o requisitos para su
LICENCIA DE : Solicitan resflETBR i
CONSTRUCCION ¢ > informacién '
NO l Sl
& el . | REVISION DEL
; © INFORMAR AL .
{ ¢ % e
; FIN. 1 4—— INTERESADO :*1——" : PROCEDE . : PROYECTO
CALCULC DE COSTO
' ENTREGA DE ORDEN DE
PAGO Y RECEPCION DE
PAGO EN TESORERIA
_ ENTREGA DE ELABORACION DE
! LICENCIAS DE & LICENCIA PARA FIRMAS DE
e ; CONSTRUCCION AUTORIZACION Y Vo. Bo.
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Lo

ALIMEAMIENTO Y NUMERO OFICIAL
OBJETIVO. :
Facilitar el acceso a la inforr:acién funcional de la Direccién de Desarrollo Urbano, a través
de la identificacién de los nivales jerdrquicos, asi como los objetivos y funciones especificas
que realiza cada unidad orgznizacional, para con ello mejorar la calidad, eficiencia, eficacia
y oportunidad de los tramites.y servicios que proporciona esta Direccién, mediante la
formalizacién y estandarizacion de los procesos y procedimientos de trabajo.

ALCANCE
Se otorgaran Licencias de Censtruccion a los ciudadanos y/o empresas que soliciten la
autorizacion para la construccidn dentro del territorio municipal.

REFERENCIAS: :
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. Reglamento de Obras
Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas Plan Municipal de Desarrollo.

RESPONSABILIDADES
Responsable general de la autorizacion y ejecucion de la Obra en tiempo y forma.

DEFINICIONES
Expediente: E's::;:gfarchi.vo de zada una de los tramites, el cual contiene los documentos de
proyecto, necesarios para ls.2jecucion del trdmite a realizar.

INSUMOS o |

los requisitos y documentacidn que la dependencia, o unidad administrativa solicite para
dar inicio al tradmite correspondiente: :

*copia que acredite su propiedad

*copia de pago predial del afio vigente

*copia de su IFE o INE

*croquis de ubicacién

*descripcion del trdmite a realizar.

RESULTADOS:
*La Licencia de Construcci¢n expedida al ciudadano.

POLITICAS

*La Licencia de construccién se otorgara Gnicamente en dfas habiles en un horario de 09:00
a 18:00 hrs. |

*Las inspecciones oculares se haran Gnicamente por el personal autorizado por la Direccidn
de Desarrollo Urbano.

*La entrega de la licencia de construccion se hara Unicamente después de haber realizado
el pago a la tesorerfa municipal.

H Ayuntamiento Municipal S/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Millén, C.P. 56760
Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49
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DESARROLLO
Ne UNIDAD ADMIN:;TRATIVA O ACTIVIDAD
PUESTZ:
1 Inicio
5 interesado solicita informes en oficina sobre los
) requisitos para permiso de construccion
3 Departamento de def;_:'_:farrollo Entrega requisitos para su tramite en un
urbano volante.
Presenta Requisitos:
Documentos que Acredita la Propiedad
4 |interesado Copia de Recibo Predial vigente
Copia de Identificacion Oficial
Croquis de Ubicacion del predio
5 Departamento de desarrollo Revision y recepcion de documentacién
urbano
. Teniendo la documentacion en regla se
6 interesado ; i Tk
; hace la inspeccién fisica
7 Departamento de desarrollo Revision ~ de = documentacion para
urbano realizacion de presupuesto del trémite
8 Departamento = de . desarrollo | Se entrega orden para pago en ventanilla
urbano . de tesoreria
29 inte,r'e-saédo i Recibe pago del permiso.
10 Departamento  de  desarrollo | se da seguimiento a su tramite
urbano _ ; ,
11 Departamento de desarrollo | Al quinto dia se le entrega su Licencia de
urbano e interesado alineamiento o numero oficial
12 Fin

~. Ayuntamiento Municipal S/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Millén, C.P. 56760

Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49
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DIAGRAMA
Inicio
i Se solicitan
] . . ' requisitos para su
Alineamiento y Solicitan !
. o = —_— .. ! revision |
ndmero oficial ~ informacién |
NO l s| _
| _  REVISION DEL
| INFORMAR AL |
= 0 —_—
FIN. 1 =i reepsann € ”.PROCE E 5 PROYECTO
CALCULO DE COSTO
ENTREGA DE ORDEN DE
PAGO Y RECEPCION DE
PAGO EN TESORERIA
_ | ELABORACION DE
ENTREGADE LICENCIA PARA FIRMAS DE |

-LICENCIASDE : AUTORIZACION ¥ Vo. Bo. |
ALINEAMIENTO O | :

NUMERO OFICIAL |

H. Ayuniamiento Municipal S/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Millén, C.P. 56740
Avapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49
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CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO
Numero de expedionte:
iy
Hombre dol Propistario: .

Fecha
tozalidad o Delegacion: N _..,]

Ublearidn del Predio:

cehizly 5 un 1 218 s coroans Al ot r 68 LLEIES Ma CunEE 205 afectacian

Exrn Direnzidn, en contesmne gn g Ty
siguna ¥ ¢ indica on ol sigidonts ool

AUNEAMIENTO SEGUN EXPEDIENTE

i

SRRSO, -

%
:
i 3
! !
i I
_; !

i

AUTORED VERIFICO EL ALINEANIENTO

FOEN AN OW ALUANDROCRUZ AODRIGUE?
SUPERVISOR UE Q8RS FURUSAS, SERVILIDS ¥
DESARROLO UNBARD DERARA AL UARANG

H. Ayuntamiento Municipal $/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Milldn, C.P. 56760
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BIRECCION DE OBRAS, SERVICIOS Y
/ DESARROLLO URBANO

CLAVE CATASTRAL:
PREDIO e,

Lins i cardcter de Director de Obras, Servicios, Desarrello Urbeno y Beelogia, con
fundamento «n lo dispuesic por el articulo 16.6 fracvion Il ¥ 1835, del ehdigo
admunistrativo del estado de Mixico; articulo 144, fraccion X incise B, del codigo
financiero del vamdo de México, emite la presente;

CONSTANCIA

Al predio con aombre: © " ubicado en Calle enel
Municipio de Ayapango: lo cual estdn clasificados en Ia cartog=afia autorizada por
el gobivrng del estads de México.

Se asigna:

mmmo OFICTAL

Una vez cublerto tacdas los derechos correspondientes, de acnerdo con lo previsto
an el articulo L4, fraccion X, inciso B, del codigo financiero del sstado de México v
municipios, segin acradita ¢ rectbo oficial emitido por tesoreria,

Se extiende la presence solicitad a interés de 1o C,

Se emite laprosontec los___ diaselmesde___ del ___sin prejuzgar dereches
de propiedad o posesién respecto a los predios para el cual se expide la constancia
va antes mencionada.

ARQ. EDSON MORALES REYES
DIRECTOR DE DESARROLLO URBAND

N w ' FOLIC: CNO/AYA/0014/2020

e o : CLAVE CATASTRAL: 0120503502000000
ol :.;{3%

" T m“‘ L

. “H. Ayuntamiento Municipal S/N, Ceniro, Ayapange de Gabriel Ramos Millén, C.P. 56740
Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49
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wuriamiento 2022-2004

+ICENCIA DE USO DE SUELO

OBIETIVO.

Facilitar el acceso a la inforrzacion funcional de la Direccidn de Desarrollo Urbano, a través
de la identificacion de los niveles jerérquicos, asi como los objetivos y funciones especificas
que realiza cada unidad orgznizacional, para con ello mejorar la calidad, eficiencia, eficacia
y oportunidad de los trémi_tﬁ:;-; y servicios que proporciona esta Direccién, mediante |a
formalizacién y estandarizacion de los procesos y procedimientos de trabajo.

ALCANCE :
Se otorgaran Licencias de Ccnstruccidn a los ciudadanos y/o empresas que soliciten la
autorizacion para la construccion dentro del territorio municipal.

REFERENCIAS:
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. Reglamento de Obras
Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas Plan Municipal de Desarrollo.

RESPONSABILIDADES
Responsable general de la autorizacidn y ejecucién de la Obra en tiempo y forma.

DEFINICIONES | .
Expediente: Es el archivo de zada una de los tramites, el cual contiene los documentos de
proyecto, necesarios para s zjecucion del trédmite a realizar.

INSUMOS

los requisitos y documentacién que la dependencia, o unidad administrativa solicite para
dar inicio al tramite correspondiente:

*copia que acredite su propiedad

*copia de pago predial del afio vigente

*copia de su IFE o INE

*croquis de ubicacién |

*descripcion del trémite a realizar.

RESULTADOS:

*La Licencia de Construccién expedida al ciudadano.

POLITICAS _

*La Licencia de construccién ze otorgard Unicamente en dias hébiles en un horario de 09:00
a 18:00 hrs.

*Las inspecciones oculares se hardn tnicamente por el personal autorizado por la Direccién
de Desarrollo Urbano.

*La entrega de la licencia de construccidn se hara Gnicamente después de haber realizado
el pago a la tesorerfa municipal.

'ri.LAyumomiemo Municipal /N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Milldn, C.P. 56740
ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49
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DESARROLLO

Ne UNIDAD ADMIN::TRATIVA O ACTIVIDAD
1 2 Inicio
5 interesado : solicita informes en oficina sobre los
requisitos para permiso de construccidn
3 Departamento de d<zarrollo Entrega requisitos para su tramite en un
urbano & volante.
‘ Presenta Requisitos:
' Documentos que Acredita la Propiedad
4 interesado Copia de Recibo Predial vigente
Copia de Identificacion Oficial
Croquis de Ubicacidn del predio.
5 Departamento de desatrollo Revision y recepcién de documentacidn
urbano
: Teniendo la documentacion en regla se
6 interesado ; e A
. hace la inspeccion fisica
. Deparl:a-r_né;nto dé;des&rroilo Revision de  documentacién  para
urbano ' ; | realizacién de presupuesto de trdmite
8 Departamento. Ge  desarrollo | Se entrega orden para pago en ventanilla
urbano de tesoreria
9 | interesado : Recibe pago del permiso.
10 Departamento ge desarrollo | se da seguimiento a su tramite
urbano
11 Departamento  de desarrollo | Al quinto dia se le entrega su licencia de
urbano e interesado uso de suelo
12 Fin

H. Ayuntamiento Municipal $/N, Ceniro, Ayapango de Gabriel Ramos Milldan, C.P. 56740
Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49
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DIAGRAMA
INICIO
i SE SOLICITAN |
o T e REQUISITOS PARA
Licencia De Uso SN - SUREVISION |
De Suelo i - INFORMACIO |
o . l . |
| N ' ' - | REVISION DEL
. . INFORMAR AL _
i 5 .
FIN. 1 “—  INTEResaDO PROCEDE _~=——> PROYECTO
tALCULO DE COSTO
ENTREGA DE ORDEN DE
PAGQ Y RECEPCION DE
PAGO EN TESORERIA
ENTREGADE . ELABORACION DE

" . LICENCIA PARA FIRMAS DE |

LICENCIAS DE < ok e D8 |
USQ DE SUELO AUTORIZACION ¥'Vo. Bo,

. Ayuntamiento Municipal $/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Millén, C.P. 56760
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Administracién 2022-2024
"2022, Aric del Quincentenario de Toluca, Capital del
; Estado de México”

CEDUL: INFORMATIVA DE ZONIFICACION

Ayuriarianto 2022-2024

OBIETIVO.
Facilitar el acceso a la inforii“acién funcional de la Direccién de Desarrollo Urbano, a través
de la identificacion de los niveles jerdrquicos, asf como los objetivos y funciones especificas
que realiza cada unidad orgsriizacional, para con ello mejorar la calidad, eficiencia, eficacia
y oportunidad de los tramits$ y servicios que proporciona esta Direccién, mediante la
formalizacion y estandarizacion de los procesos y procedimientos de trabajo.

ALCANCE
Se otorgaran Licencias de Canstruccion a los ciudadanos y/o empresas que soliciten la
autorizacion para la construccién dentro del territorio municipal.

REFERENCIAS: J
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. Reglamento de Obras
Publicas y Servicios Relacioradas con las Mismas Plan Municipal de Desarrollo.

RESPONSABILIDADES
Responsable general de la atitorizacion y ejecucion de la Obra en tiempo y forma.

DEFINICIONES
Expediente: Es el archivo de cada una de los tramites, el cual contiene los documentos de
proyecto, necesarios para |2 zjecucion del tramite a realizar.

INSUMOS A\l

los requisitos y documentacian que la dependencia, o unidad administrativa solicite para
dar inicio al trdmite correspondiente:

*copia que acredite su propiedad

*copia de pago predial del zfio vigente

*copia de su IFE o INE

*croguis de ubicacion

*descripcion del trdmite a rezlizar.

RESULTADOS:
*La Licencia de Construcci¢ expedida al ciudadano.

POLITICAS

*La Licencia de construccién se otorgard Unicamente en dias hdbiles en un horario de 09:00
a 18:00 hrs. i

*Las inspecciones oculares se haran Unicamente por el personal autorizado por la Direccidn
de Desarrollo Urbano.

*La entrega de la licencia d& construccién se hard Unicamente después de haber realizado
el pago a la tesoreria municipal.

. Ayuntamiento Municipal $/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Milléan, C.P. 56760
#yapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 982 41 / 9 82 49




" . Administracién 2022-2024

“2022, AF. del Quincentenario de Toluca, Capital del
' Estado de México”

DESARROLLO

9 UNIDAD ADMIN!3TRATIVA O ACTIVIDAD
PUESTS:
1 ! Inicio
5 | interesado solicita informes en oficina sobre los
: requisitos para permiso de construccion
3 Departamento de desarrollo Entrega requisitos para su tramite en un
urbano volante.
B Presenta Requisitos:
Documentos gue Acredita |la Propiedad
4 interesado Copia de Recibo Predial vigente
Copia de Identificacién Oficial
Croguis de Ubicacion del predio
Departamento de desarrollo nr g o
5 Revision y recepcién de documentacion
urbano
. Teniendo la documentacion en regla se
6 |interesado \ il ko
hace la inspeccion fisica
- Departamento de desarrollo Revision de documentacion para realizacion de
urbano - presupuesto del tramite
3 Departamento ¢z  desarrollo | Se entrega orden para pago en ventanilla
urbane " @ i de tesoreria
9 | interesado Recibe pago del permiso.
10 Departamento  de  desarrollo | se da seguimiento a su tramite
urbano
11 Departamento ce desarrollo | Al quinto dia se le entrega su cedula de
urbano e interesadc zonificacion
12 Fin

H. Ayuntamiento Municipal S/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Millén, C.P. 56760
Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49
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Estado de Meéxico"

DIAGRAMA
INICIO
i SE SOLICITAN
' REQUISITOS PARA |
CEDULA DE 5 ' SOLICITAN

—  SUREVISION

NO l sl

ZONIFICACION > INFORMACIO

' ", . REVISION DEL
FIN: - 4—  PROCEDE . —>  pROYECTO

i INFORMAR AL
INTERESADO

|

CALCULO DE COSTO
ENTREGA DE ORDEN DE
PAGO Y RECEPCION DE

PAGO EN TESORERIA

¢

ENTREGA DE CEDULA ELABORACION DE

e 13

DE ZONIFICACION <¢— TRAMITE PARA FIRMAS DE |
( AUTORIZACION Y Vo. Bo.

H, Ayuntamiento Municipal $/N, Ceniro, Ayapango de Gabriel Ramos Milldn, C.P. 56760
_ Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 982 41 / 9 82 49




Administracion 2022-2024
"2022, Af <. del Quincentenario de Toluca, Capital del
Estado de México"

OBTE:<CION DE LOS SERVICIOS BASICOS
OBJETIVO. :

Facilitar el acceso a la inforimacion funcional de la Direccién de Desarrollo Urbano, a través
de la identificacion de los ni»-;iales jerarquicos, asi como los objetivos y funciones especificas
que realiza cada unidad orgzhizacional, para con ello mejorar la calidad, eficiencia, eficacia
y oportunidad de los trémite3 'y servicios que proporciona esta Direccién, mediante la
formalizacién y estandariza-..f-':{ﬁn de los procesos y procedimientos de trabajo.

ALCANCE

Se otorgaran Licencias de Construccidn a los ciudadanos y/o empresas que soliciten la
autorizacion para la construccidn dentro del territorio municipal.

REFERENCIAS:
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. Reglamento de Obras
Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas Plan Municipal de Desarrollo.

RESPONSABILIDADES
Responsable general de la autorizacion y ejecucién de la Obra en tiempo y forma.

DEFINICIONES

Expediente: Es el archivo de cada una de los tramites, el cual contiene los documentos de
proyecto, r}@ag:esa'rios:p;a;ra I sjecucién del tramite a realizar.

INSUMOS

los requisitos y documentacién que la dependencia, o unidad administrativa solicite para
dar inicio al trdmite correspondiente: °

*copia que acredite su propiedad

*copia de pago predial del afio vigente

*copia de su IFE o INE

*croquis de ubicacién

*descripcidn del tramite a rezlizar.

RESULTADOQS:
*La Licencia de Construccién expedida al ciudadano.

POLITICAS

*La Licencia de construccién se otorgara Unicamente en dias habiles en un horario de 09:00
a 18:00 hrs.

*Las inspecciones oculares se hardn Gnicamente por el personal autorizado por la Direccién
de Desarrollo Urbano.

*La entrega de la licencia de construccion se hard Unicamente después de haber realizado
el pago a la tesoreria municipal.

+. Ayuniamiento Municipal /N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Milldn, C.P. 56760
Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 982 41 / 9 82 49




Administracién 2022-2024
2022, Afic del Quincentenario de Toluca, Capital del
: Estado de México”

T

DESARROLLO
Ne UNIDAD ADMINIZYRATIVA O ACTIVIDAD
PUEST{: ©
1 Inicio
2 interesado ; solicita informes en oficina sobre los
requisitos para permiso de construccion
3 Departamento de desarrollo Entrega requisitos para su tramite en un
urbano v volante.

Presenta Requisitos:

Documentos que Acredita la Propiedad
Copia de Recibo Predial vigente

Copia de Identificacion Oficial

Croquis de Ubicacion para el servicio

4 interesado

Departamento de desarrollo

Revision y recepcion de documentacién
urbano

Teniendo la documentacién en regla se

6 | interesado ; il
_ hace la inspeccidn fisica

- Departamento de desarrollo Revision de  documentacion  para
urbano ; realizacion de presupuesto del tramite

g Departamento. jlce desarrollo | Se entrega orden para pago en ventanilla
urbano _ de tesoreria

9 | interesado Recibe pago del permiso.

10 Departamento de desarrollo | se da seguimiento a su tramite
urbano _

11 Departamento oe desarrollo | Al quinto dia se le entrega su permiso de la
urbano e interesade obtencién de servicios

12 Fin

H. Ayuntamiento Municipal S/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Milldn, C.P. 56740
Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 982 41 / 9 82 49
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“2022, Afic del Quincentenario de Toluca, Capital del
Estado de México”

H. Avurdcmianto 20222024

DIAGRAMA

INICIO

i Se solicitan

: T requisitos para su
Servicios basicos - Solicitan L revision
» informacién | ‘

NO i sl

; REVISION DEL
i INFORMAR AL -
¥ ¢ G i
FIN. 1 f4'—. INTERESADO 4—""' PROCEDE ) """'_": PROYECTO

CALCULO DE COSTO
ENTREGA DE ORDEN DE
PAGO Y RECEPCION DE

PAGQ EN TESORERIA

{

ENTREGADEL - ' ELABORACION DEL
PERMISO DE SERVICIGg— SERVICIO REQUERIDO
PARA FIRMAS DE
AUTORIZACION Y Ve. Bo. -

. Ayuntamiento Municipal S/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Millén, C.P. 56740
Ayapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49




Administracion 2022-2024
"2022, Aric del Quincentenario de Tolucg, Capital del
Estado de México”

DIRECTORIO

ARQ. EDSON MORALES REYE*
DIRECTOR HONORIFICO DE {:£SARROLLO URBANO.

P. EN ARQ. JOSE ALEJANDRG “"RUZ RODRIGUEZ
SUPERVISOR DE OBRAS

ING. BRAULIO MORENO GALVAN
SUPERVISOR DE OBRAS Y NOTIFICADOR

ROSA ANGELICA DiAZ RAYOR
SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO

MARGARITA ACOSTA HERNANDEZ
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

. Ayuntamiento Municipal /N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Millén, C.P. 56740
‘syapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 982 41 / 9 82 49
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Secretano Municipal

U

e

- Ayuntamiento Municipal S/N, Centro, Ayapango de Gabriel Ramos Milléan, C.P. 56760
+ sapango, Estado de Mexnco Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49
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Estado de México”

o 2022-2024

HOJA DE ACTUALIZACION
FECHA DE ACTUALIZACION DESCRIPCION DE LA ACTUALIZACION
20 ABRIL DE 2018 Se genera manual
27 MARZO 2019 Se hacen cambios en manual
01 ABRIL 2020 Se hacen cambios en manual
01 ABRIL 2022 Se realizan cambios en el organigrama

. Ayuntamiento Municipal $/N, Centro, Ayapange de Gabriel Ramos Millén, C.P. 56760
“vapango, Estado de México. Teléfonos: (01 597) 9 82 41 / 9 82 49




